IKEA HE. KORTIN EHDOT

1. MAARITELMAT:

Luotonantaja: Ikano Bank AB (julk), Suomen sivuliike

Luottoraja: Luotonantajan tilihaltijalle myontama luottomaara, jota tilinhaltija ei
saa ylittaa.

Luoton tyyppi: Luotto on tilikortin avulla kéytettéva jatkuva luotto, jossa luotonan-
tajan saatava vaihtelee sen mukaan, kuinka paljon luottoa tosiasiallisesti kéytetaan.
Tilinhaltija: Henkild, jolle on mydnnetty hei-tilikortti ja joka vastaa luoton takai-
sinmaksusta
Rinnakkaistilinhaltija: Henkild, jolle on my&nnetty hei-tilikortin rinnakkaiskort-
ti ja joka vastaa luoton takaisinmaksusta yhteisvastuullisesti tilinhaltijan kanssa.

2. TILIN MYONTAMINEN

Hei-tili (jaljempéana tili ja tililuotto) ja siihen liittyvéa maksuaika- ja luotto-
kortti (jaljempéana tilikortti tai kortti) voidaan myontaa hakemuksesta
yhdelle tai yhteisvastuullisesti kahdelle samassa taloudessa Suomessa
vakituisesti asuvalle 18 vuotta tdyttédneelle hakijalle. Tilin luottoraja
on vahintdan 500 euroa ja enintddn 5 000 euroa. Allekirjoittaessaan
hakemuksen asiakas hyvéaksyy tilin ehdot. Luotonantajalla on oikeus
hylatéd hakemus syytd siihen ilmoittamatta, paitsi kun hylkaamisen
paaasiallisena  syynda ovat hakijan luottotiedot. Luotonantajan
hyvéksyma hakemus muodostaa sopimuksen hakijan/hakijoiden ja
luotonantajan valilld. Luotonantaja kayttda luottoa myodntdessdan ja
valvoessaan hakijan henkildluottotietoja, jotka hankitaan tarvittaessa
luottotietotoimintaa harjoittavien yhteiséjen, kuten Suomen Asiakastieto
Oy:n luottotieto-rekisterista.

3. PANKIN OIKEUS HANKKIA, LUOVUTTAA JA TALLENTAA TIETOJA
Pankki kasittelee kortinhaltijan henkiltietoja kulloinkin voimassa olevan
lainsdadannon ja tietosuojaselosteen mukaisesti. Pankilla on oikeus luovut-
taa kortinhaltijan henkiltietoja muun korttiominaisuuden myontévélle yri-
tykselle, korttiin liittyvid lisdominaisuuksia tarjoaville yrityksille ja korttien
katoamisilmoituksia vastaanottavalle yritykselle. Pankilla on oikeus antaa
tietoja kortin kayttamiseen liittyvisté seikoista pankin lukuun toimivalle yri-
tykselle, Kortin valmistamiseksi tarvittavat henkiltiedot voidaan luovuttaa
kortinvalmistajalle. Pankilla on oikeus tallentaa kortinhaltijan asiointia ja
korttitapahtumia koskevat tiedot tietojarjestelmiinsad ja nauhoittaa puhelut.
Korttia ja siihen liitettyja maksupalveluja kdyttamalla kortinhaltija antaa pan-
kille nimenomaisen suostumuksen kasitelld henkil6tietoja, jotka ovat tarpeen
maksupalvelujen tarjoamiseksi. Tietosuojaseloste on saatavilla pankin verk-
kosivuilla www.ikanobank.fi. Tilinhaltijan on suositeltavaa tutustua tietosuo-
jaselosteeseen.

4. LUOTON KORKO

Tilikortilla tehdyt ostot ovat korottomia ostokuukautta seuraavan
kuukau-den erapdivaan asti, jonka jalkeen tilinhaltija on velvollinen
maksamaan luotolle vuotuista korkoa 18,9 % -yksikkéa (marginaali) yli
korontarkistuspaivdna voimassa olevan 3 kuukauden euribor-koron
(viitekorko). Luottokaytdssa korkoa lasketaan uusille ostoille ostopdivasta
erapaivaan ja taman jalkeen luottosaldolle kuukausittain. Viitekorko
tarkistetaan neljannesvuosittain; maaliskuun, kesdkuun, syyskuun ja
joulukuun 1. pankkipdivéana. Korko lasketaan todellisten korkopaivien
mukaan kayttéden jakajana 360. Kun luoton nimelliskorko on 18,577 %,
on 2 500 euron suuruisen luoton kaikki kulut huomioiva todellinen
vuosikorko 21,74 % (tilanne 1.6.2019).

5. LASKUTUS JA MAKSAMINEN

Luotto maksetaan takaisin kuukausierissé. Vahimmaéiskuukausilyhennys
on 3% kaytdssa olevasta velkasaldosta. Vahimmaiskuukausierd on kuiten-
kin vahintaan 10 € tai jaljella oleva pienempi velkasaldo. Tilinhaltijalla on
oikeus kahteen, ei perédkkaiseen, lyhennysvapaaseen kuukauteen vuodes-
sa, mi tilinhaltija on hoitanut velvoitteensa sopimusehtojen mukaisesti.
Lyhennysvapaata kuukautta ehdotetaan laskulla aina sen ollessa mahdol-
lista. Kuukausieran erapaivéa on kunkin kuukauden viimeinen paiva. Jos
erapaiva ei ole pankkipaiva, kaytetaan erapaivana seuraavaa pankkipaivaa.
Tilinhaltijalle Iahetetaan kuukausittain lasku/tiliote, josta ilmenee edellisen
laskutuskauden aikana kirjatut tilitapahtumat, tilin velkasaldo laskutuskau-
den alussa ja lopussa sekd erittely maksuerésta. Laskulla nakyvéat seka
tilinhaltijan ettd rinnakkaistilinhaltijan tilitapahtumat. Lasku toimitetaan
ainoastaan tilinhaltijalle. Kuukausierda koskevat muistutukset on tehtévéa
mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistdan 14 péaivén kuluessa laskun/
tiliotteen saapumisesta. Tilinhaltijalla on oikeus maksaa laskutettua kuu-
kausieraa suurempi summa tai koko velka ilman ennenaikaisesta takaisin-
maksusta aiheutuvia kuluja. Laskutetun kuukausierén ylittava osa lyhentaa
tilinhaltijan velkapadomaa, eika se vapauta tulevien kuukausierien suorit-
tamisesta. Mikali tilinhaltija maksaa koko jaljella olevan velan muuna kuin
erapaivana, lasketaan korko seuraavaan maksun jélkeiseen erapaivaan.

6. VIIVASTYSKORKO

Jos kuukausieria ei makseta viimeistaan erépéivana, on tilinhaltija velvollinen
maksamaan viivastyneelle maarélle viivéstyskorkoa erapaivasta maksupai-
véan. Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkod korkeampi kuin korkolain viite-
korko. Viivastyskorko on kuitenkin aina véhintdan yhté suuri kuin luotosta
kulloinkin perittava korko. Mikali luotonantajan ennen luoton erdantymista
perimé korko on edelld mainittua korkolain mukaista viivastyskorkoa suu-
rempi, on luotonantajalla oikeus perié viivastyskorkona téta korkoa enintaén

180 vuorokauden ajan siité, kun luotto on kokonaisuudessaan eraantynyt,
kuitenkin enintdan luottoa koskevan tuomioistuimen tuomion antamiseen
sakka. Taman jalkeen peritaan korkolain mukaista viivéstyskorkoa. Edella
sanottu koskee my®0s irtisanottua luottoa.

7. TILIN KAYTTO

Tilikorttia voi kayttda vain se henkild, jolle se on myoénnetty. Tilikortti on
voimassa siihen merkityn ajan ja luotonantaja voi uusia kortin. Tilikorttia
voidaan kayttda maksuvalineena luotonantajan hyvaksymissa myyjaliikkeis-
sd ja palvelupisteissa. Tilinhaltijan on pyydettdessé todistettava henkil6lli-
syytensa ja allekirjoitettava ostotosite. Allekirjoittamalla ostotositteen tilin-
haltija sitoutuu maksamaan ostosta syntyneen velan luotonantajalle naiden
ehtojen mukaisesti. Ostotosite on sailytettava laskun tarkistusta varten.

8. ETAMYYNTI

Tilinhaltija voi kayttaa tilia ostaessaan tavaroita IKEA-nettikaupasta. IImoitta-
malla maksavansa tililla tilinhaltija valtuuttaa maksamaan tavaran tai palve-
lun myyneen liikkeen saatavan puolestaan ja kirjaamaan vastaavan maaran
luotonantajan saatavaksi tilinhaltijalta. Muuten noudatetaan soveltuvin osin
tilikortin kayttoad koskevia ehtoja. Tilikortin numeron luovuttaminen interne-
tissa vastaa kortinhaltijan allekirjoitusta. Luotonantaja ei vastaa kuluista tai
vahingoista, jotka aiheutuvat internet-palvelun tai tietoliikenteen toiminnassa
olevista virheista, keskeytyksista tai muista hairidista.

9. TILISTA PERITTAVAT MAKSUT

Tilinhaltija on velvollinen maksamaan tilista perittavat maksut ja palkkiot,
joiden maarat ilmenevéat kulloinkin voimassa olevasta palkkiohinnastosta.
Kulloinkin voimassa oleva palkkiohinnasto on saatavilla Luotonantajan
verkkopalvelussa osoitteessa www.ikanobank.fi

10. TILIN ERAANTYMINEN JA KAYTON RAJOITTAMINEN

Tililuoton velka erdéntyy maksettavaksi seuraavista syista:

* Maksun viivéstymisen vuoksi tilin velka eréantyy maksettavaksi luotonanta-
jan vaatimuksesta, jos tilinhaltija laiminlyd kuukausierén tai sen osan mak-
samisen erapdivana, jos maksu on viivastynyt véhintédan kuukauden ja jos se
on edelleen suorittamatta.

* Muun kuin maksun viivastymisen vuoksi tili eraantyy korkoineen makset-
tavaksi luotonantajan kirjallisesta vaatimuksesta ja tili suljetaan, jos tilinhal-
tija on antanut luotonantajalle harhaanjohtavia tietoja, jotka ovat voineet
vaikuttaa tilin myontamiseen tai sen ehtoihin, tai jos tilinhaltija kuolee, tai
asetetaan konkurssiin, tai hdn hakeutuu velkajarjestelyyn, tai hanelle on li-
satty maksuhairiomerkintéd Suomen Asiakastieto Oy:n luotto- tietorekisteriin.
Erééntyminen tulee voimaan neljén viikon, tai jos tilinhaltijalle on aiemmin
huomautettu viivéstyksestd tai muusta sopimusrikkomuksesta, kahden
viikon kuluttua siitd, kun erdantymisté koskeva ilmoitus on lahetetty tilin-
haltijalle. Jos tilinhaltija edelld mainitun ajan kuluessa maksaa viivéastyneen
maaran, tai oikaisee muun sopimusrikkomuksen, era@ntyminen raukeaa.
Jos tilinhaltija on laiminlydnyt maksunsa tai ylittanyt luottorajansa, on luo-
tonantajalla oikeus rajoittaa luoton kayttooikeutta kokonaan tai osittain. Tilin
velkaa ei kuitenkaan erdannytetd, jos maksun viivastyminen johtuu tilinhal-
tijan sairaudesta, tyottomyydesta tai muusta siihen verrattavasta hanesta
rilppumattomasta seikasta, paitsi kun tama viivastyksen kesto ja muut olo-
suhteet huomioon ottaen olisi luotonantajalle iimeisen kohtuutonta. Suoritu-
sesteestd on ilmoitettava luoton- antajalle viivytyksetta. Vaikka luotonantaja
ei olisi erdadnnyttényt tilin velkaa heti saatuaan tiedon erééantymisperusteesta,
luotonantaja ei ole luopunut oikeudestaan vedota kyseiseen erdénnyttamis-
perusteeseen.

* Jos tilikortti on kayttématta yli 12 kuukautta, luotonantajalla on oikeus sul-
kea tili ja siihen liittyva tilikortti tai vaihtoehtoisesti laskea tilin luottorajaa.

11. TILIN IRTISANOMINEN

Tili on molemmin puolin irtisanottavissa. Tilinhaltijalla on oikeus kirjallisesti
irtisanoa luottosopimus paattymaan valittomasti. Luotonantajalla on
oikeus Kkirjallisesti sanoa luottosopimus paattymaan kahden kuukauden
kuluttua siitd, kun tilinhaltija on vastaanottanut irtisanomisilmoituksen.
Jaljelld oleva velka maksetaan loppuun irtisanomishetkelld voimassa
olevien tiliehtojen mukaisesti. Jos tililld on positiivista saldoa, eli asiakas
on siirtdnyt varoja luottotilille, pankilla on oikeus siirtdd varat
asiakasvaratilille. Asiakkaalla on kolme vuotta aikaa pyytaa varojen siirtoa
osoittamalleen tilille, jonka jalkeen varat siirtyvat pankille. Palautuksesta
veloitetaan palveluhinnaston mukainen maksu.

12. KORTIN KATOAMINEN JA TILINHALTIJAN VASTUU

Tilikortti on luotonantajan omaisuutta. Kortti on henkilokohtainen, eika tilin-
haltija saa luovuttaa sité kenellekdéan muulle, ei edes samaan perheeseen
kuuluvalle. Tilinhaltijan tulee sailyttaa korttia huolellisesti. Kortin tallella
oloa on seurattava huolellisesti. Tilinhaltijan on varmistettava olosuhteiden
kulloinkin edellyttamalla tavalla, ettd kortti on tallessa, erityisesti tilanteis-
sa, joissa kortin katoamisen riski on suuri. Tilinhaltijan tulee ilmoittaa kortin
katoamisesta, joutumisesta sivullisen haltuun tai oikeudettomasta kaytosta
valittdmasti numeroon 0800 300 55. Tilinhaltija vastaa oikeudettomasta kay-
tosta vain, jos

1. tilinhaltija on luovuttanut kortin sen kayttéon oikeudettomalle; 2. kor-
tin katoaminen, joutuminen oikeudettomasti toisen haltuun tai oikeudeton
kaytto johtuu siitd, etta tilinhaltija on huolimattomuudesta laiminlyonyt kortin
sailyttamista ja muita kortin kayttda koskevia ehtoja, tai 3. tilinhaltija on



laiminlyényt ilmoittaa luotonantajalle kortin katoamisesta, joutumisesta oi-
keudettomasti toisen haltuun tai oikeudettomasta kaytosté ilman aiheetonta
viivytysta sen havaittuaan.

Tilinhaltija vastaa edelld 2 ja 3 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa kortin
oikeudettomasta kaytosta enintd&n 150 euroon saakka. Téatéd rajoitusta ei
kuitenkaan sovelleta, jos tilinhaltija on toiminut tahallisesti tai térkeén huoli-
mattomasti tai jos tilinhaltija on muu kuin kuluttaja. Tilinhaltija ei kuitenkaan
vastaa kortin oikeudettomasta kaytosta 1. siltd osin kuin korttia on kaytetty
sen jalkeen, kun luotonantajalle on ilmoitettu kortin katoamisesta, joutumi-
sesta oikeudettomasti toisen haltuun tai oikeudettomasta kaytostéd; tai 2.jos
maksunsaaja ei ole korttimaksua vastaanottaessaan asianmukaisesti, esim.
kulloinkin voimassa olevien saantdjen mukaisesti, varmistunut kortin esitta-
jan oikeudesta kayttaa korttia. Tilinhaltija on kuitenkin aina vastuussa, jos
hén on tahallaan tehnyt vaaran ilmoituksen tai toiminut muuten petollisesti.

13. PERUUTTAMISOIKEUS

Tilinhaltijalla on oikeus peruuttaa tekeménsa luottosopimus ilmoittamalla luo-
tonantajalle 14 p&ivéan kuluessa saatuaan tiedon hyvéaksytysté sopimuksesta.
Peruuttamisilmoitus on teht&vé kirjallisesti ja se tulee toimittaa seuraavaan
osoitteeseen: Ikano Bank AB, Info BANK, Tunnus 5018191, 00003 VASTA-
USLAHETYS. Peruuttamistapauksissa tilinhaltija on velvollinen maksamaan
luotonantajalle korvauksena luoton todellisen vuosikoron ajalta, jonka luotto
on ollut asiakkaan kaytossa. Luottosopimuksen nojalla saadut varat on pa-
lautettava 30 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen l&hettamisesta taysi-
maaraisena uhalla, ettd peruuttaminen raukeaa.

14. TIETOJEN LUOVUTUSOIKEUS

Tilinhaltijan ja rinnakkaistilinhaltijan henkilotiedot ja tilikortin kaytosta ker-
tyvét tiedot talletetaan luotonantajan asiakasrekisteriin. Tietojen kasittelyn
tarkoituksia ovat luotonkasittely, luottokelpoisuuden tarkistaminen, riskien-
hallinta ja suoramarkkinoinnin kohdentaminen sek& muut asiakassuhteen
yllapitoon ja rekisterin hallinnointiin liittyvat tarkoitukset. Liike- tai palvelu-
tapahtuman edellyttdessa luotonantaja voi nauhoittaa puheluja ja tallentaa
viesteja viestin sisallon varmistamiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.
Luotonantajalla on oikeus luovuttaa tilinhaltijaa koskevia tietoja muun kort-
tiominaisuuden myontavalle yritykselle, emo- ja tytaryhtidilleen ja naiden
tytaryhticille seka korttien katoamisilmoituksia vastaanottavalle yritykselle.
Luotonantajalla on liséksi oikeus luovuttaa kortinhaltijan henkil6tiedot tiliin/
korttiin liittyvid lisdominaisuuksia tarjoaville yrityksille. Luotonantaja voi
kayttaa asiakasrekisterin tietoja myos suoramarkkinointiin. Asiakas voi kiel-
taa tietojen luovuttamisen suoramarkkinointiin ilmoittamalla siitd luotonan-
tajalle. Tietojen kdyttoa ja késittelyd on kuvattu yksityiskohtaisesti rekiste-
riselosteessa. Rekisteriseloste on nahtdvissa internetissa osoitteessa www.
ikanobank.fi ja sen voi tilata postitse my6s alla mainitusta puhelinnumerosta.

15. SOPIMUKSEN SIIRTO
Luotonantajalla on oikeus siirtdd tama sopimus kaikkine oikeuksineen
ja velvollisuuksineen kolmannelle osapuolelle tilinhaltijaa kuulematta.

16. YLIVOIMAINEN ESTE
Sopijapuolet eivat vastaa ylivoimaisen esteen tai vastaavan toisilleen mah-
dollisesti aiheuttamista hairidista tai vahingoista.

17. TUOMIOISTUIMEN ULKOPUOLISET OIKEUSSUOJAKEINOT

FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (www.fine.fi) antaa maksutta riippu-
mattomia neuvoja ja opastusta asiakkaille. FINEn Vakuutus- ja
rahoitusneuvonta ja Pankkilautakunta antavat myoés ratkaisusuosituksia
riita-asioihin. FINE ei kasittele riitaa, joka on vireilla tai kasitelty
kuluttajariitalautakunnassa tai tuomioistuimessa. Tilinhaltija voi saattaa
asian myos kuluttajariitalautakunnan ratkaistavaksi (www.kuluttajariita.fi)
Ennen asian viemistd kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn tilinhaltijan
tulee olla yhteydessa maistraattien kuluttajaneuvontaan.
(www.kuluttajaneuvonta.fi)

18. OIKEUSPAIKKA JA SOVELLETTAVA LAKI

Tahan sopimukseen perustuvat  erimielisyydet ratkaistaan ti-
linhaltijan  asuinpaikan  yleisessé  alioikeudessa, ellei tilinhalti-
ja  halua nostaa kannetta Iluotonantajan  kotipaikan  yleisessa

alioikeudessa. Jollei tilinhaltijalla ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet rat-
kaistaan Helsingin kéréjéoikeudessa. Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

19. SOPIMUSEHTOJEN MUUTTAMINEN

Luotonantajalla on oikeus muuttaa tilin ehtoja ilmoittamalla muutoksista
tilinhaltijalle etukateen. Muutos tulee voimaan luotonantajan ilmoittamana
ajankohtana, kuitenkin aikaisintaan kahden (2) kuukauden kuluttua muutok-
sen ilmoittamisesta. Sopimus jatkuu muutetun siséltdisenad, jollei tilinhaltija
ilmoita kirjallisesti, ettei hyvaksy muutosta. Mikéli tilinhaltija ei hyvéksy ti-
lin ehtojen muutosta, on hénelléd ja luotonantajalla oikeus irtisanoa sopimus
paattymaan tilin ehtojen kohdan 11 mukaisesti.

20. TOIMINTAA VALVOVAT VIRANOMAISET

Paavastuu Ikano Bank AB (julk), Suomen sivuliikkeen valvonnasta, mukaan
lukien pankin vakavaraisuuden valvonta, on Ruotsin valvontaviranomaisella
(Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se). Téaman lisaksi
Suomen finanssivalvonta valvoo ulkomaisten pankkien sivuliikkeiden menet-
telytapoja seka rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamistd koskevien

sadannosten noudattamista (Finanssivalvonta, Snellmaninkatu 6, PL 159,
00101 Helsinki, www.finanssivalvonta.fi)

21. LISAPALVELUT
Tilikorttiin voidaan myont: apalveluita, jotka m:
palveluiden kuvauksessa seka palveluhinnastossa.

tellaan tarkemmin lisé-

22. MUUT EHDOT

Tilinhaltijan ja rinnakkaistilinhaltijan osoitteen ja nimen muutokset tulee
ilmoittaa luotonantajalle valittémasti numeroon 010 7735 708. Myyja tai
palveluksen suorittaja vastaa ensisijaisesti tilikortilla ostetuissa tuotteissa
tai palveluissa mahdollisesti esiintyvisté puutteista tai virheellisyyksista.
Tililuottosopimuksen tiedot on annettu Suomen lainsadgdannon mukaisesti.
Luotonantaja sitoutuu kéyttdmaan sopimussuhteessa suomen- ja ruotsin-
kielté. Jos erikielisten ehtojen valilla on ristiriitoja, sovelletaan ensisijassa
suomenkielisia ehtoja.

Ikano Bank AB (julk), Suomen sivuliike
PL 85, 02601 Espoo

P&atoimiala: pankkitoiminta

Puh. 010 7735 708

Y-tunnus: 2275700-4

IKANO
[ _BANK

Ehdot voimassa 1.9.2019 alkaen.

Y-tunnus: 2149172-6
Osoite: Espoontie 21, 02740 Espoo
p. 09 3482 9400
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